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CURSO DE FARMÁCIA

1.1 AÇÕES DE MELHORIAS
Figura 3: Plano de ação – Ações de Melhorias

METAS AÇÕES RESPONSÁVEL PRAZOS

Aperfeiçoar e agilizar o
atendimento da secretaria
acadêmica para os
discentes e docentes

- Facilitar o fluxo de atendimento às
solicitações dos docentes;
- Verificar se o manual do aluno está
atualizado e disponível para auxiliar os
discentes nas solicitações;
- Melhorar a comunicação com os
discentes

Edilson Ribeiro de

Oliveira Júnior e

Secretária

Acadêmica

Até
07/2023

Melhorar WIFI aos
discentes e docentes

- Solicitar à gestão institucional a
melhoria do WIFI aos discentes e
docentes, proporcionando maior
conectividade e o uso de plataformas
tecnológicas nas aulas.

Edilson Ribeiro de

Oliveira Júnior e

Direção

Acadêmica

Até
07/2023

Aumentar a “motivação”
docente

- Estimular o sentimento de
pertencimento à instituição, através de
experiências acolhedoras.

Edilson Ribeiro de

Oliveira Júnior
Até

07/2023

Aumentar o número de
visitas técnicas

- Apresentar aos docentes uma lista
consolidada de disciplinas que
fundamentalmente podem oferecer
visitas técnicas e que deverão ser
previstas nos planos de ensino.

Edilson Ribeiro de
O. Jr.

Até
12/2023

Percepção Discente dos

Processos Acadêmicos e

Administrativos

Promover informativos sobre principais

prazos e demandas ao longo do

semestre letivo, com a indicação do

Setor Responsável pelo controle

Edilson Ribeiro de
O. Jr. e Direção
Acadêmica

Fluxo

Mensal

Verificação das
manutenções dos
equipamentos dos
laboratórios
multidisciplinares

-Providenciar a manutenção dos
equipamentos que não estejam em
perfeito estado para a utilização do
docente;

Edilson Ribeiro de

O. Jr. e Coord. de

Laboratórios)
07/2023


